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Selbstabholung: Termin vereinbaren

1 Nachdem Sie erfolgreich eine Bestellung mit Versandoption "Selbstabholung"
aufgegeben haben, können Sie direkt über die Webseite einen Termin für die
Abholung vereinbaren:

2 Bei Sofort-Kauf wird Ihnen direkt nach Bestellabschluss der Link dafür angezeigt
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3 Der Link zum Vereinbaren eines Abholtermins ist außerdem in der
Bestellbestätigungs-E-Mail vorhanden

4 Die dritte Möglichkeit: Sie finden den Link zum Vereinbaren des Abholtermins in
Ihrem Benutzerkonto. Klicken Sie dazu auf Ihren Benutzernamen oben rechts
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5 Klicken Sie auf "Meine Bestellungen"

6 Klicken Sie auf "Abholung verwalten"
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7 Klicken Sie auf dieses Feld...

8 ...es öffnet sich ein Kalender zur Auswahl des Tages
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9 Hier können Sie die Anzahl der Posten, die Sie Abholen möchten, wählen

10 Mit einem Klick auf "Alle offenen Posten abholen" können Sie auch automatisch
alle Posten zur Abholung wählen
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11 Im Kommentarfeld können Sie uns noch etwas mitteilen, z.B. Ihre gewünschte
Abholzeit

12 Mit einem Klick auf "Anfrage abschicken" wird Ihre Anfrage an uns weitergeleitet...
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13 ...und Ihnen eine Bestätigung angezeigt

14 Navigate to http://localhost:8025/#

15 Sobald Ihre Anfrage bearbeitet wurde, erhalten Sie eine Benachrichtigung per
E-Mail:

http://localhost:8025/#
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16 Sollten Sie Ihren Abholtermin nicht wahrnehmen können bitten wir Sie, ihn zu
stornieren und einen neuen Termin zu vereinbaren


